. jHola, soy Tania Narvaez!

Disefadora de Experiencias Digitales | Psicologia + ux/ui|
Maestria en Experiencia de Usuario

Especialista en UX/UI psicéloga y disefiadora multimedia, con
experiencia en investigacion de usuarios, entrevistas
cualitativas, pruebas de usabilidad, andlisis de
comportamiento y disefio de interfaces eficientes.

Domino herramientas como Figma, Maze, Miro y aplico
metodologias de disefio centrado en el usuario como Design
Thinking.

Traduzco hallazgos de investigacion en flujos, wireframes y
prototipos funcionales que optimizan la experiencia digital.
Ademds, cuento con conocimiento de HTMLy CSS que facilitan
la comunicacién con equipos de desarrollo.

= Experiencia laboral
UX/UI Designer en Keyrus
Ene 2023 - Presente

« Lideré investigaciones UX para Colombina y Novartis,
identificando insights clave que guiaron decisiones de
disefo Ul.

- Disefé wireframes (wireframing) y prototipos en Figma,
mejorando la usabilidad de las interfaces.

* Ejecuté pruebas de usabilidad y analicé métricas para
optimizar la experiencia del usuario.

» Coordiné con equipos de desarrollo y negocio para alinear
entregables con las necesidades de los usuarios.

UX Research en Impronta
Ene 2022 - Sep 2022

* Realicé investigaciones centradas en el usuario para
mejorar la experiencia del servicio de atencion terapéutica
en la IPS. Apliqué entrevistas semiestructuradas, andlisis de
necesidades y mapeo de la experiencia del paciente para
proponer mejoras basadas en evidencia.

& Formacién

Maestria en Disefio de Experiencias de usuario,
Fundacidn Universitaria Internacional de La Rioja
2024 - 2026

Tecnologia en Disefio Multimedia, SENA
2021 - 2023

Psicologia, Universidad Pontificia Bolivariana
2015 - 2019

@ tanianarvaezloaiza

tanianarvaez.com

+57 3145848628

Tnarvaezloaiza@gmail.com

Competencias
Figma

HTML

CSS

UX Research

Diseno centrado en
el usuario (UCD)

Ul Design

Design Thinking

Pruebas de usabilidad

Adobe XD

Customer Journey Mapping
Lean UX

Prototipado

Heuristicas de usabilidad
Arquitectura de la informacion

Atomic Design

Idiomas
Espafiol - Nativo

Inglés - Bl


https://www.linkedin.com/in/tanianarvaezloaiza/

